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                                       ফট া ক্রের্িট: সেে সের্িনা 

 

সেফগার্ডিং র্িষয়ক ভূরেকা 
 



 

এই ক্রেজজজেশজন আট াচনা করা হটে: 

 

 

 

 

 

 

  



 

  

 

জার্ন ির প্রথে ভাগ... 

 

 

 



 

১. সেফগার্ডিং কী ? 

 

 

সেন্ডার, ির্ ি, ের্িষ্ঠাজন তাটের ভূরেকা, ের্িির্িিা, ক্র ৌন 
বির্শষ্ট্য, োতীয়তা, কে ডেিংস্থান িা  রিক্ষাগি অেস্থার 
কারজর্ একট  ের্িষ্ঠাজন কখটনা কখটনা রনরেডষ্ট রকছু েযক্তির 

কাটছ  অরতররি ক্ষেতা থাটক।   
                                                                                                            কে ক্ষেতাোন েযক্তিরা সিাষণ ও রনর্ ডাতটনর সেরি ঝ ুঁ রকটত   

                                                                                                              থাকটত পাটর। 
 

            

সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন এেিং সর্ৌন হয়রারনর (এেইএএইচ) 

সক্ষটে ক্রকাজনা ের্িষ্ঠাজনর সাজে  ুক্ত িযক্তক্ত/ িযক্তক্তগর্ কিত িক 
র্নজ ের্িষ্ঠান, অংশীদার ের্িষ্ঠান িা ের্িষ্ঠানটট ক্র  
কর্িউর্নটটজি কাজ কজর ক্রসই কর্িউর্নটটর কে ক্ষেতাোন 

েযক্তিটের রেরুটে তাটের ক্ষেতা ক্ষরতকর উপাটয় েযেহার করা 
হয়। ক্ষেতািা ী েযক্তিরা িারীররক ও আটেগগত েরহিংেতাও 

েিংঘট ত করটত পাটর। আেরা এই সি ধরক্রনর েরহিংেতাটক 

সেফগার্ডিং সম্পর্কিি  ঙ্ঘন ের । 
 

এেইএএইচ রেটিষ কটর, নারী এেিং ক্রিজয়র্শশুজদর ক্ষরতেস্ত 

কটর, তটে এট  প রুষ এেিং সছট র্শশুজদরও ক্ষরতেস্ত করটত 

পাটর। 
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 সেফগার্ডিং কী ? 
 

 

সেফগার্ডিং অথ ড হক্র া ক্রকাজনা ের্িষ্ঠান কিত িক-   
 

ক্ষেতার অপেযেহাটরর িাধ্যজি সংঘটটি সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন, সর্ৌন হয়রারন এেিং অনযানয ধরক্রনর ক্ষরত সথটক 

োন ষটক রনরাপে রাখার জনয পদজেপ গ্রহর্ করা। 

 

 

 

ের্িষ্ঠাজনর কেী, েহটর্াগী, ের্িষ্ঠান পর্রচা না িযিস্থা  ো কে ডেূচীর দ্বারা সংঘটটি ইচ্ছাকৃত িা অরনচ্ছাকৃত ক্ষরতর 

র্িরুজে িযিস্থা গ্রহর্ করা।  
 

 

 

 

সেফগার্ডিং এর িূ  র্িষয় হজ া ক্রকাজনা ের্িষ্ঠান কতৃডক সংঘটটি ক্ষরত প্ররতটরাধ এেিং সংঘটটি ের্ির র্িরুজে িযিস্থা গ্রহর্ 

করা। ে রক্ষা কে ডেূচী রভন্ন: এজেজে পররোর এেিং কর্িউরনট র  সদসযজদর দ্বারা সংঘটটি ক্ষরত প্ররতটরাধ করার ের্ি 

ক্র াকাস করা হয়। 
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 সেফগার্ডিং এর োম্প্ররতক ইরতহাে 

 

 

 

গত কটয়ক েিক্রক োণ ও উন্নয়ন ক্রসক্টজর কে ডরত েযক্তিটের দ্বারা সংঘটটি সর্ৌন রনর্ ডাতন এেিং সিাষটণর অটনক ঘ না প্রকারিত 

হটয়টছ। 
 

২০০২ োট র এক প্ররতটেেটন োণ কেীটের দ্বারা পক্তিে আরিকায় িরণাথীটের ের্ি সংঘটটি সর্ৌন রনর্ ডাতন ও সিাষক্রর্র 

ঘ না িুজ  ধ্রা হটয়রছ । এর ক্রের্েজি সর্ৌন সিাষণ ও রনর্ ডাতন সথটক ে রক্ষার জনয োরতেিংটঘর রেটিষ েযেস্থা (ইউএন 

ক্রেশা  ক্রিজারস  র র্দয েজটকশন ফ্রি ক্রসকশ শুআ  এক্সপ্লয়জটশন এন্ড এর্িউজ-র্পএসইএ), োরতেিংটঘর আন্তঃ-েিংস্থা স্থায়ী 

করেট  রপএেইএ  াস্ক সফাে ড এেিং রকরপিং রচ টেন সেফ সকায়ার িন ততরর করা হটয়টছ। 

 

২০১৮ োট , উন্নয়ন খাটত সংঘটটি সর্ৌন সিাষণ এেিং অেোচরটণর ঘ না প্রকাি পাওয়ার পটর অটনক ের্িষ্ঠান তাটের 

সেফগার্ডিং নীরতো া,  নীর্িিা ার  অন িী ন, োর্িষ্ঠার্নক েিংসৃ্করত এেিং সনতৃটের পর্ ডাট াচনা করটত শুরু কটর। একই সিজয়  

#রে ু (#metoo) আটদা টনর িাধ্যজি সর্ৌন সিাষণ, রনপীড়ন এেিং হয়রারন র্িষজয় নারীটের অরভজ্ঞতা তুট  ধরা হক্তচ্ছ । 

 

সেই েেয় সথটক ের্িষ্ঠানগুজ া রেটিষভাটে, োভডাইভারটের কথা সিানার রেটক আরও সেরি েটনাটর্াগ রেটত শুরু কটরটছ। 
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সর্ৌন সিাষণ   রনর্ ডাতন ও সর্ৌন হয়রারন   এেইএএইচ   এেিং সেফগার্ডিংএর অনযানয 

ঘটনাগুট া সকাথায় ঘট ? 

 

এেইএএইচ এেিং সেফগার্ডিং এর অনযানয ঘটনাগুট া সর্টকাটনা কে ডটক্ষটে ো োণ কে ডেূচীটত ঘ টত পাটর। 
 

 

 

উচ্চ ঝ ুঁ রকর পরররস্থরতগুক্র া হট া: 

• সর্খাটন চরে োররদ্র্য রটয়টছ 

• োনরেক েিংকট র সপ্রক্ষাপ  

• সর্খাটন োটণর উপর রনভডরতা 

অটনক সেরি 

• সর্খাটন ে রক্ষা েম্পরকডত 

রেষয় রটয়টছ, সর্েন- কে েয়টে রেক্রয় ো 

সেন্ডার-রভরিক েরহিংেতা। 

               ফট া ক্রের্িট: রভনটেন্ট সহইগে 

ের্িষ্ঠানগুজ াসক অেিযই তারা সর্ সপ্রক্ষাপট  কাে কটর তার প িাজ াচনা করটত হটে এেিং রেেযোন ে রক্ষা (েজটকশন) 

রেষয়গুট া এেিং কারা েেটচটয় সেরি ঝ ুঁ রকটত থাকটত পাটর তা োনটত তারা সর্ কর্িউর্নটটজি কাে কজর ক্রসই কর্িউর্নটটর 

সদসযজদর কথা শুনটত হটে। ের্িষ্ঠানগুক্র া এরপর িাজদর সেফগার্ডিং পেটক্ষপগুক্র া পররকল্পনা করটত পারটে। 
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সেক্টর সম্পর্কিি োনেণ্ডসিূহ 

 

োণ এেিং উন্নয়ন সেক্টটরর েনয সেফগার্ডিং সম্পর্কিি ক্রিশ 

কতগুক্র া িানদণ্ড রজয়জে।  
 

এসি িানদক্রণ্ডর িাধ্যজি রনরাপটে কাে করার েনয ের্িষ্ঠাজনর 

করর্ীয় র্িষয়সিূজহর েিংজ্ঞাসহ েণ ডনা করা হজয়জে। 
 

এই িানদণ্ডগুজ া ের্িষ্ঠানসিূহজক কর্িউর্নটটর কাটছ 

জিাির্দর্হিূ ক এিং উন্নত োটনর কে ডেূচী িাস্তিায়ন করটত 

েহায়তা কটর। 

 

োতারা প্রায়িই অথ ডায়টনর সর্াগযতা অেডটনর েনয 

ের্িষ্ঠানগুজ ার িরজ  রনরেডষ্ট োনেণ্ড পূরণ করা এেিং েক্ষেতা 

েৃক্তে করার শিি আজরাপ কটর োজক। 
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 সেক্টর সম্পর্কিি তেরিক োনেণ্ডেেূহ 

 

• উন্নয়ন েহটর্ারগতা এেিং োনরেক েহায়তা কা িেজি সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন এেিং হয়রারন েন্ধ করার েনয িযাক 

ে পাররি (িযাক ক্ররকজিনজিশন অন এক্তন্ডং ক্রসকশ শুআ  এক্সপ্লয়জটশন, এর্িউজ এন্ড হযারাসিযাে ইন ক্রিজে পজিে 

ক্রকাঅপাজরশ্ন এন্ড র্হউিযার্নজটর্রয়ান অযার্সসটযান্স)  

• রনেস্ব কেীটের দ্বারা েিংঘট ত সর্ৌন সিাষণ এেিং রনর্ ডাতন সথটক ে রক্ষার (রপএেইএ) েনয আন্তঃ-েিংস্থা স্থায়ী করেট র 

নূযনতে অপাটরট িং স্ট্যান্ডা্ড (র্দয ইোর এজজন্সী স্ট্যাক্তন্ডং কর্িটট র্ির্নিাি অপাজরটটং স্ট্যান্ডািিস  র েজটকশন ফ্রি 

ক্রসকশ শুআ  এক্সপ্লয়জটশন এন্ড এর্িউজ (রপএেইএ) িাই ওউনশ পাজস িাজন ) 

 

 

• োনরেক কে ডকাটণ্ড গুণোন এেিং েোেরেরহতার েূ  আেি ডোন (ক্রকার র্হউিযার্নজটর্রয়ান স্ট্যান্ডািি অন ক্রকায়ার্ টট এন্ড 

অযাকাউজের্ির্ টট) 

 

• রিশুটের রনরাপে রাখার োনেণ্ডেেূহ(র্কর্পং র্চ জেন ক্রস  স্ট্যান্ডািিস) 
 

• কে ডটক্ষটে েরহিংেতা ও হয়রারনর রেষটয় আন্তেডারতক শ্রে েিংস্থার কনটভনিন(ইোরনযাশনা  ক্র িার অগ িানাইজজশন  

কনজেনশন অন োজয়াজ ন্স এন্ড হযারাসজিে ইন র্দয ওয়াকিজপ্লস) 
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র্াোর রদ্বতীয় ভাগ... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1.   কীোজি সেফগার্ডিং পর্রর্স্থর্ি  াচাই করটত হয়? 

 

 

ের্িষ্ঠানসিূহ সেফগার্ডিং সম্পর্কিি সকান আন্তেডারতক োনেণ্ডগুক্র া পূরণ করটছ এেিং সকানগুজ া পূরণ 

করটছ না তা রচরিত করটত স্ব-র্নধ্ িারর্ী টু গুজ া (Self-Assessment Tools) েহায়তা কটর।  
 

সেফগার্ডিং সম্পর্কিি অেগরত পর্ ডটেক্ষণ ও পররোপ করার েনয এেিং এ সংোন্ত পররকল্পনা হা নাগাদ 

করার েনয রনয়রেত স্ব-র্নধ্ িারর্ী (Self-Assessment ) কা িেি পররচা না করা েরুরর। 
 

স্ব-র্নধ্ িারর্ী টুজ র উোহরণগুক্র ার েটধয রটয়টছ সকার রহউেযারনট ররয়ান স্ট্যান্ডা্ড অযা াটয়ন্স  ু  এেিং রকরপিং রচ টেন সেফ ক্রসল্ফ 

অর্িট ( স্ব-রনরীক্ষণ)  ু । 
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২. কীভাটে সেফগার্ডিং র্িষজয় পররকল্পনা করটত হয়? 

 

 

সেফগার্ডিং িযিস্থাজক িহা  রাখা এিং ক্রোগত উন্নত করার জনয  ের্িষ্ঠানসিূহ পুজরা ের্িষ্ঠাজনর জনয 

েজ াজয সেফগার্ডিং পররকল্পনা ক্রেজক উপকত ি হয়।  
 

রকছু ের্িষ্ঠান আন্তেডারতক োনেণ্ড পূরটণর পররকল্পনা কটর, অনযরা রেরভন্ন রেভাগ, টটি ো স্থাটন র্িদযিান 

রনরেডষ্ট ঝ ুঁ রক অন র্ায়ী পররকল্পনা কটর। 
 

সেফগার্ডিং পররকল্পনার েনয স্পষ্টভাটে োটে  েরাদ্দ করা গুরুেপূণ ড। 
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সেফগার্ডিং সম্পর্কিি প্রারতষ্ঠারনক ঝ ুঁ রক 

 

সেফগার্ডিং এেিং সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন এেিং সর্ৌন হয়রারন (এেইএএইচ) েম্পরকডত প্রারতষ্ঠারনক ঝ ুঁ রকসিূহ সংর্িট ের্িষ্ঠাজনর 

গঠন,  ক্ষয ও উজেশয এেিং কাটের পেরতর উপর র্নেির কজর 

 

 

 

 

ফট া ক্রের্িট: সেোর্স্ট্য়ান স্ গাট্া 
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উোহরণস্বরূপ, র্নজনাক্ত ক্রেজে প্রারতষ্ঠারনক ঝ ুঁ রক ততরর 

হটত পাটর: 

 

• সর্ কর্িউর্নটটজি কেীরা েেোে কটর ো ক্র খাজন 

কর্িউর্নটটর অনযানয েেেযটের োটথ কেীটের 

কাটের োইটরও েম্পকড রটয়টছ এিন 

কর্িউর্নটটজি কা িেি পররচা না করা  

 

• েরুরর অেস্থায় দ্রুত র্িশা  েিংখযক কেী এেিং 

সস্বচ্ছাটেেক রনটয়াগ এেিং প্ররিক্ষণ সেওয়ার 

প্রটয়ােনীয়তা। 

 



 

সেফগার্ডিং সম্পর্কিি প্রারতষ্ঠারনক ঝ ুঁ রক 

 

 

 

 

ের্িষ্ঠাজনর েক  ক্রেজে র্িদযিান সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন এেিং হয়রারনর (এেইএএইচ) ঝ ুঁ রক রচরিত করা এেিং 

রনয়ন্ত্রণ করা েজয়াজন। 
 

 

 ের্িষ্ঠানসিূহ এেইএএইচ সম্পর্কিি ঝ ুঁ রক র্নধ্ িারর্ এেিং ঝ ুঁ রক রনয়ন্ত্রক্রর্ রেেযোন র্ির্েন্ন টু  এেিং পন্থা েযেহার 

করটত পাটর। 
 

 

ের্িষ্ঠানসিূহ োধারণত একট  ঝ ুঁ রক সরক্তেস্ট্াটর তাটের প্রধান এেইএএইচ ঝ ুঁ রক এেিং সেগুক্র া সোকাটে া 

করার েনয পর্রকর্িি পেটক্ষটপর একট  তার কা সংরের্ কজর র্া পররচা না পষ ডে, সো্ড অফ ট্রারস্ট্ে, ো 

অনযানয েযেস্থাপনা এেিং পররচা না েযেস্থা কিত িক র্নয়রেতভাটে ির্নটর করা হজয় থাটক। 
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র্াোর তৃতীয় ভাগ... 

 

 

 

 

 

 



 

 

৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

প্রারতষ্ঠারনক োনেণ্ড 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ের্িষ্ঠানগুজ া প্রায়িই র্ির্েন্ন রেভাগ, সর্েন- োনে েম্পে, কে ডেূচী, 

অিংিীোররটের েনয সেফগার্ডিং সম্পর্কিি রনেস্ব প্রারতষ্ঠারনক োনেণ্ড 

ততরর কটর। 
 

প্রারতষ্ঠারনক োনেণ্ডগুজ া োণ ও উন্নয়ন খাত দ্বারা ের্ীি আন্তেডারতক 

িানদজণ্ডর োটথ োেঞ্জেযপূণ ড হওয়া উরচত। 
 

এগুক্র া পররকল্পনা ের্য়ন, োস্তোয়ন, পর্ ডটেক্ষণ এেিং পর্ ডাট াচনার েনয 

েযেহার করা সর্টত পাটর। িাোড়া এগুক্র া ের্িষ্ঠানসিূহ ক্র  েক্তক্রয়ভাটে 

সেফগার্ডিং র্িষয়সিূহ িযিস্থাপনা করজে ক্রস সম্পজকি োতাটেরও িািিা 

েদান কজর। । 
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৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

প্রারতষ্ঠারনক েিংসৃ্করত ও সনতৃে 

 

নীরত ও পেরত গুরুেপূণ ড হট ও রনরাপে ের্িষ্ঠান ততররর েনয সেগুট া র্টথষ্ট নয়। কার্ ডকর সেফগার্ডিং এর েনয সংর্িষ্ট্ 
ের্িষ্ঠাজনর োর্িষ্ঠার্নক েিংসৃ্করত ও সনতৃে অপররহার্ ড। 

 

ের্িষ্ঠাজনর সকাথায় ক্ষেতা েরন্নরহত রটয়টছ এেিং কীভাটে সেই ক্ষেতা ের্িষ্ঠাজনর েিংসৃ্করতর উপর ইরতোচক ো সনরতোচক 

প্রভাে সফ টছ িা সংর্িষ্ট্ ের্িষ্ঠানজক িুঝজি হজি। 
 

সনতৃক্রের পন্থায় পররেতডটনর োধযটে ের্িষ্ঠানসিূহ েিংসৃ্করতক্রি পররেতডন আনজি পাটর। ের্িষ্ঠাজনর ক্রনিতস্থানীয় িযক্তক্তিগ ি 
কিত িক অনযটের োটথ তাটের েম্পটকডর সক্ষটে ের্ ডাো ও েোেরেরহতা প্রেি ডক্রনর িাধ্যজি পোন্তজর িারা আরও রনরাপে এেিং 
কার্ ডকর ের্িষ্ঠান ততরর কটরন। 
 

প্রারতষ্ঠারনক েিংসৃ্করত পররেতডটনর টু গুজ া হট া প্রারতষ্ঠারনক েিংসৃ্করত েম্পটকড প্ররতটেেন, প্রারতষ্ঠারনক পররেতডটনর েনয 
রেকরনটেডিনা ও সনতৃটের ক্র াগযিা এেিং সেফগার্ডিং র্িষয়ক চা ডার ো েনে। 
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৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

সেফগার্ডিং নীরতো া 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ফট া ক্রের্িট: সেোর্স্ট্য়ান স্ গাট্া 
 

সেফগার্ডিং নীরতক্রি সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন, সর্ৌন হয়রারন 

(এেইএএইচ) ও অনযানয ধরটনর ক্ষরত প্ররতটরাধ এেিং এই 

সংোন্ত ঘটনাগুজ ার ক্রের্েজি োড়াোটনর  জেয ক্রকাজনা 

ের্িষ্ঠাজনর অঙ্গীকাজরর েযাখযা করা হয়। এট  অঙ্গীকার এেিং 

নীরত সম্বর্ ি একট  েিংরক্ষপ্ত নরথও হটত পাটর।   
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৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

সেফগার্ডিং পেরত এেিং আচরণরেরধ 

 

ের্িষ্ঠান পর্রচা না িযিস্থা এিং কে ডেূচীর ক্রেজে সেফগার্ডিং 

র্িষয়ক ের্িষ্ঠাজনর অঙ্গীকারসিূহ কীোজি োস্তোরয়ত করা হটে 

সেফগার্ডিং পেরতক্রি তা রেস্তাররতভাটে েযাখযা করা হয়। এই 

পেরতগুক্র া রেেযোন পেরতর েটধয েরন্নটেরিত করা সর্টত 

পাটর, সর্েন- রনটয়াটগর সক্ষটে, ো ের্িষ্ঠানগুজ া নতুন েযেস্থা 

এেিং পেরত ততরর করজি পাজর, ক্র িন- সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন ও 

সর্ৌন হয়রারন (এেইএএইচ) ররটপা ড করার েটতা নতুন পেরত। 

 

প্রারতষ্ঠারনক আচরণরেরধক্রি কেী ও েহটর্াগীটের সথটক 

প্রতযারিত আচরক্রর্র িযাখযা করা হয়। সেফগার্ডিং র্িষয়ক 

আচরণরেরধসিূহ েেস্ত ধরক্রনর সপিাোর আচরণ েরণ ডত একট  

পৃথক নরথর অন্তভুডি হটত পাটর ো সেফগার্ডিং নীরতটত 

অন্তভুডি করা সর্টত পাটর। 
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ফট া ক্রের্িট: োরন্টয়াটগা র্ররগজ  



৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

পররচা না ও েোেরেরহতা 

সেফগার্ডিং িযিস্থা পররচা না এেিং সেফগার্ডিং র্িষজয় ের্িষ্ঠানজক েোেরেরহ রাখার ে স্পষ্ট উপায় থাকা 

প্রটয়ােন। 

   সেফগার্ডিং সম্পর্কিি কা িেি িা অজিন র্িষজয় িযাজনজজিে কিত িক র্নয়র্িি ের্িজিদন বির্র করা এেিং 

ট্রারস্ট্গর্ কিত িক িা পর্ ডাট াচনা করা েোেরেরহতার েনয অপররহার্ ড। 
 

সেফগার্ডিং িযিস্থা পররচা না এেিং েোেরেরহতা সম্পজকি রনে ডাহী টটি এেিং ট্রারস্ট্ ক্রিািি এর সদসযজদর 

রনরেডষ্ট দার্য়ে োকজ  তারা ের্িষ্ঠাজনর  সেফগার্ডিং নীরতর িাস্তিায়ন,  এ সংোন্ত ঝ ুঁ রক ির্নটর এেিং 

স  িা ো সেফগার্ডিং র্িষয়ক ঘ না সথটক রিক্ষা েহণ করটত েহায়তা করটত পাটর। প্ররতট  রেভাগ ো 

ট টে সেফগার্ডিং সফাকা  পটয়ন্ট র্নজয়াগও েহায়ক হটত পাটর। 

 

রনে ডাহী এেিং পররচা না পষ ডে প িাজয়র েযক্তিগর্ কিত িক সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন ও সর্ৌন হয়রারনর 

োভডাইভারেহ রেরভন্ন ক্রের্র্র েযক্তিটের কথা সিানার োধযটে েোেরেরহতা িক্তিিা ী করা ক্র জি পাজর। 
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৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

সর্াগাটর্াগ   রিখন এেিং উন্নয়ন 

সেফগার্ডিং র্িষজয় কেী এেিং েহটর্াগীটের 

র্নজ র্নজ োরয়ে এিং দার্য়েসিূহ কীোজি 

পা ন করজি হজি ক্রস  সম্পজকি িুঝজি হজি। 
 

ক্রসেনয প্রটয়ােন সেফগার্ডিং েম্পরকডত কার্ ডকর 

সর্াগাটর্াগ এেিং কেী ও েহটর্াগীটের রনয়রেত 

প্ররিক্ষণ েদান করা । 
 

ফট া ক্রের্িট: প  ররেন  

 

রকছু েযক্তির সেরি প্ররিক্ষটণর প্রটয়ােন হয়। উোহরণস্বরূপ, সেফগার্ডিং সফাকা  পটয়ন্ট, োনে েম্পে কেী এেিং সনতৃে 

প্রোনকারী ট েটক সেফগার্ডিং সংোন্ত িাজদর োরয়ে েম্পটকড অর্ধ্কির ে রনরেডষ্ট জ্ঞান এেিং অরতররি প্ররিক্ষণ প্রটয়ােন। 
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৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

কর্িউর্নটটর োটথ সর্াগাটর্াগ 

 

কে ডেূচীর েক  অিংিেহণকারী, তাটের কর্িউর্নটট এেিং 
রিশুেহ েৃহির েনটগাষ্ঠীটক ের্িষ্ঠাজনর সেফগার্ডিং র্িষয়ক 
অঙ্গীকারসিহূ েম্পটকড জানজি হটে। 

 

 

রিশুসহ রেরভন্ন িযক্তক্তর চারহো, োেথ ডয এেিং সোঝার 

সেিিা রভন্ন হয়। র্িরভন্ন ধরক্রনর অর্ধ্ক সংখযক িানুষ 
 াজি সেফগার্ডিং এেিং সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন ও হয়রারন 

(এেইএএইচ) সথটক তাটের ে ররক্ষত থাকার অরধকার 

েম্পটকড তথয ে ঝটত পাটর ক্রসজনয সর্াগাটর্াটগর রেরভন্ন 

উপায় েযেহার করা সহায়ক হয়। 
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 জটা ক্রের্িট: উই  েযাক্স ার 

 

 



৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

 

োনে েম্পে 

ের্িষ্ঠাজনর সাজে ক্রকাজনা কেী ো েহটর্াগী’র কাে শুরু করার আটগ, কাজ করার েেয় এেিং কাটের পটর 

ের্িষ্ঠানগুজ াজক সেফগার্ডিং এর র্িষয়সিূহ অন িী ন করটত হটে। 

ক্রকাজনা কেী ো েহটর্াগী রনটয়াটগর েেয় সংর্িষ্ট্ কেী ো েহটর্াগী ক্রকাজনা ধ্রজনর সেফগার্ডিং ঝ ুঁ রক ততরর 

করজি পাজর র্কনা তার েূ যায়ন করা েজয়াজন, উোহরণস্বরূপ- ক্রকাজনা প্রাথী অতীটত ক্রকাজনা নীরত ো 

আচরণরেরধ  ঙ্ঘন কটরটছন রকনা সরফাটরন্স ক্রচজকর িাধ্যজি তা রচরিত করা এেিং প্রাথীর আচরণ এেিং 

সেফগার্ডিং েম্পটকড সংর্িষ্ট্ প্রাথীর ধারণা রজয়জে র্কনা িা জানার েনয োক্ষাৎকাটরর সিয় প্রশ্ন ক্তেজ্ঞাো 

করা। 

কি িকা ীন সিজয় কেী ো েহটর্াগী‘রা ক্র ন সংর্িষ্ট্ ের্িষ্ঠাজনর সেফগার্ডিং নীরতিা া ও আচরণরেরধ েম্পটকড 

েটচতন োজকন, সেগুক্র া ে ঝটত পাজরন এেিং সেটন চজ ন িা র্নক্তিি করা েজয়াজন।  

ক্রকাজনা কেী ো েহটর্াগী কিত িক সেফগার্ডিং নীরত এেিং আচরণরেরধ  ঙ্ঘন করা হজ  সেই ঘ নায় োড়াোটনর 

েনয তেটন্তর পেরত এেিং িাক্তস্তোটনর প্রক্তক্রয়াসহ ের্িষ্ঠাজনর রনেস্ব েযেস্থা থাকা প্রটয়ােন।   

ক্রকাজনা কেী ো েহটর্াগী ের্িষ্ঠান সছটড় চট  ক্রগজ  িা িাজক েরখাস্ত করা হজ  ভরেষযটত তাটের প নরায় 

রনটয়াগ সরাধ করার েনয ইোর-এজজন্সী র্িসকন্ডাক্ট র্িসজলাজার র্িি/ আন্তঃ-েিংস্থা অেোচরণ প্রকাটির 

রস্কে েযেহার কটর অেোচরণ েম্পটকড তথয রেরনেয় এেিং েরখাস্ত করাসহ সংর্িষ্ট্ কেীর র্িরুজে গতহীি 

অনযানয িাক্তস্তেূ ক েযেস্থা েহটণর সরক্ড সংরের্ করজি পাটর। 
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৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

রনরাপে কে ডেূচী 
 

ে ে ড োজি পররকর্িি কে ডেূচী অথো কে ডেূচীর সাজে সংর্িষ্ট্ সেফগার্ডিং ঝ ুঁ রকসিূহ রেটেচনা করা না হজ  সেফগার্ডিং 

েম্পরকডত েেেযা ক্রির্শ পরর রক্ষত হয়। 

 

 

 

ফট া ক্রের্িট: ওর্  সে যান 

কে ডেূচীর পর্রকিনা ের্য়ন, কে ডেূচী িাস্তিায়ন, েূ যায়ন ও 

র্ির্েন্ন কা িেি ও ইজেে পর্রচা নার সিয় ের্িষ্ঠানগুজ াজক 

সেফগার্ডিং রেষটয় রচন্তা করা েজয়াজন। 

 

রেরভন্ন সেক্টটরর জনয রনরাপে কে ডেূচী পররকল্পনা এেিং 

িাস্তিায়ন র্িষজয় স্পষ্টভাটে ে ঝটত  ক্তিয়ার হযান্ডে ক, োনরেক 

কে ডকাটণ্ড রিশু ে রক্ষার নূযনতে োনেণ্ড, এেিং ের্িষ্ঠাজনর 

রনেস্ব রনটেডিনা টু গুজ া (গাইজিন্স টু স) েহায়তা কটর।

 

 

 

২৪ | সেফগার্ডিং জার্ন ি 

 



৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

রের্য়া ও সর্াগাটর্াগ 

 

কে ডেূচীটত অিংিেহণকারী িযক্তক্তসের ছরে এেিং গল্প প্রকাি করা সর্ক্রকাজনা ের্িষ্ঠাজনর কাটের একট  

গুরুেপূণ ড অিংি, তটে এই প্রকািনাগুজ ার িাধ্যজি সংর্িষ্ট্ েযক্তিটের েনয েম্ভােয ো প্রকৃত ঝ ুঁ রক ততরর 

করা  াজিনা এেিং অেিযই তাটের সগাপনীয়তা এেিং ের্ ডাোটক েম্মান করটত হটে। 

 

সর্াগাটর্াগ উপকরর্ েিংেহ, ততরর, েিংরক্ষণ, রেতরণ এেিং প্রকাি করার ক্রেজে সংর্িষ্ট্ উপকরজর্ উর্ির্খি 

েযক্তিটের েম্মরত এিং র্নরাপত্তা র্নক্তিি করা উরচত ।  
 

সেফগার্ডিং ঝ ুঁ রক সোকাটে ায় েহায়তা করার েনয ের্িষ্ঠানগুজ ার জনয সািাক্তজক ক্র াগাজ াগ িাধ্যি এেিং 

র্ির্েন্ন অন াইন প্ল্যা ফে ড েযেহার করার রেষটয়ও স্পষ্ট রেকরনটেডিনা প্রটয়ােন। 
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৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

তহরে  েিংেহ 

 

 

 

ের্িষ্ঠানগুজ াজক োধারণত সেখাটত হয় সর্ তারা োতা র্নজদির্শি সেফগার্ডিং র্িষয়ক োনেণ্ডসিূহ পূরণ 

করজে। 
 

 

ফাক্তন্ডিং প্রস্তােনায় েূ  েযয় ো কে ডেূচীর েযয় রহক্রসসে সেফগার্ডিং সংোন্ত কা িেজির েনয োটে  

েরাদ্দ করার িাধ্যজি ের্িষ্ঠানগুজ া োতা র্নজদির্শি সেফগার্ডিং র্িষয়ক োনেণ্ডসিূহ পূরণ করটত 

রনটেটের েহায়তা করটত পাটর। 
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৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

অিংিীোররে 

 

অিংিীোররটের র্ের্ত্তজি কাে করার অটনক ে রেধা রটয়টছ, তটে এটক্ষটে সেফগার্ডিং 
েম্পরকডত ঝ ুঁ রকও থাটক। োতারা আিা কটর সর্, আপনার ের্িষ্ঠান এেিং আপনার 

অিংিীোর ের্িষ্ঠান, উভয়ই তাটের(দািাজদর) োনেণ্ডগুজ া পূরণ করটে। 
 

েম্ভােয অিংিীোর ের্িষ্ঠাজনর সেফগার্ডিং েযেস্থা পর্ ডাট াচনা করা এেিং সর্ োনেণ্ডগুজ া 
িাজদর অেিযই পূরণ করটত হটে তা স্পষ্টভাটে োনাটনা গুরুেপূণ ড। 

 

অিংিীোররে েযেস্থায় কীভাটে সেফগার্ডিং র্িষয় অন্তভুডি থাকটে তা স্পষ্টভাটে উটেখ 

করটত হটে। অিংিীোররটের চুক্তিটত সেফগার্ডিং েযেস্থা এেিং এ সংোন্ত প্রতযািাগুক্র া 
অন্তভুডি করা উরচত। সেফগার্ডিং িযিস্থা সোরোর করার েনয অিংিীোর ের্িষ্ঠানসিূহ  
কীভাটে এটক অপরটক েহায়তা করটে প্রায়িই তা অিংিীোররটের চুক্তিক্রি অন্তভুডি করার 

প্রটয়ােন হয়। েড় ের্িষ্ঠানগুজ াসক সছা  অিংিীোর ের্িষ্ঠাজনর সক্ষেতা েৃক্তেটত েহায়তা 
করার প্রটয়ােন হটত পাটর। 

 

সেফগার্ডিংক্রক অিংিীোরটের েটধয েির্িিি ির্নটর্রং এেিং ররটপাট ডিং েযেস্থার অিংি 

করা উরচত। 
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৩. সেফগার্ডিং এর েনয কী প্রটয়ােন? 

 

 

তথয ও সর্াগাটর্াগ প্রর্ ক্তি (আইরেট ) 

 

তথয ও সর্াগাটর্াগ প্রর্ ক্তি   আইরেট    র্িষয়ক োর্িষ্ঠার্নক নীরতক্রি আইরেট ’র রনরাপদ েযেহার সংোন্ত 

রনটেডরিকা অন্তভুডক্তক্তর িাধ্যজি ের্িষ্ঠানগুজ া উপকত ি হয়। 
 

সর্ৌন রেষয়েস্তুসহ ক্রকাজনা অবেধ ো অন পর্ ি রেষয়েস্তু পাওয়া ো রেরনেয় করার েনয ক্রকাজনা 

ের্িষ্ঠাজনর আইরেট  েযেহার করা উরচত নয় । 
 

ের্িষ্ঠাজনর কেী এেিং ের্িষ্ঠান ক্র  জনজগাষ্ঠীর সাজে কাজ কজর িাজদর েম্পটকড প্রচুর পররোটণ তথয 

রনরাপটে েিংরক্ষণ এেিং প্রক্তক্রয়াজািকরটণ ের্িষ্ঠানজক েহায়তা করজি আইরেট  ট ে ক্রকাজনা েযেস্থা 

ো পেরত ততরর করটত পাটর। িজি এই েযেস্থা ো পেরতগুজ াজক প্রােরিক তথয ে রক্ষা আইটনর 

োটথ েিরতপূণ ড হওয়া উরচত। 
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র্াোর চতুথ ড ভাগ... 

 

 

 



 

৪. ক্রকাজনা েেেযা হট  কী করটত হটে? 

 

 

ক্রসাচ্চার হও/হুইজস জলার্য়ং িযিস্থা 

সেফগার্ডিং, সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন, সর্ৌন হয়রারন, এেিং অনযানয ধরটনর ক্ষরত 

সম্পর্কিি উটদ্বগ ররটপা ড করটত ক্রসাচ্চার হও ো হুইটে -সলায়ার েযেস্থা কেীটের 

েহায়তা কটর। 
 

এই েযেস্থাগুক্র া েোর েনয েহে ভয হটত হটে এেিং প্রটতযটকর েনয কার্ ডকর 

হজি হটে। এই েযেস্থাগুক্র াজি োভডাইভারক্রদর অরধকার, চারহো এেিং ইচ্ছাটক 

অোরধকার সেওয়া উরচত। 
 

েেস্ত কেী এেিং েহটর্াগীটের অেিযই এই েযেস্থার ের্ি আস্থাশী  হটত হটে সর্,  
তারা সকাক্রনা উটদ্বগ সম্পজকি ররটপা ড করজ  এ েযেস্থাট  তাটের েহায়তা করজি এেিং 
রক্ষা করটে। ক্র সি অর্েজ াজগর িাধ্যজি কেী ো েহটর্াগীটের ক্ষরত করার সচষ্টা করা 
হয়  এই েযেস্থায় ক্রসসি অরভটর্াগ সথটক কেী ো েহটর্াগীটের ে রক্ষা প্রোন করা 
উরচত।  

 

সেন্ডার, প্ররতের্িিা, ির্ ি,  েয়ে ো অনযানয পররচটয়র কারটণ োভডাইভাররা ররটপা ড 
করার সক্ষটে সর্সি োধার েম্ম খীন হটত পাটরন তা রচরিত করা এেিং ক্রসসি িাধ্া দরূ 
করার জনয েজয়াজনীয় িযিস্থা গ্রহর্ করার  জেয েেটচটয় কার্ ডকর েযেস্থাগুক্র া 
কেীটের অংশগ্রহজর্র র্ের্ত্তজি একটে ততরর করা হয়।   
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৪. ক্রকাজনা েেেযা হট  কী করটত হটে? 

 

কর্িউর্নটটরভরিক ররটপা ড করার পেরত (রেরেআরএে) 

ক্রকাজনা ের্িষ্ঠান র্াটের োটথ কাে কটর 

িাজদর েজিযজকর জনয অেিযই 

সেফগার্ডিং, সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন এেিং 

সর্ৌন হয়রারন েম্পরকডত উটদ্বগ ররটপা ড 

করার উপায় থাকটত হটে। 

 

 

 

 

 

 

 

ফট া সেোক্তস্তয়ান স্ গাট্ার সেৌেটনয 

কর্িউর্নটটরভরিক ররটপা ড করার 

েযেস্থাগুক্র াসত অেিযই োভডাইভারটের 

অরধকার, চারহো এেিং ইচ্ছাটক অোরধকার 

রেটত হটে। 

 

 

 

 

 

        জটা ক্রের্িট: ক্রসিাক্তস্তয়ান ক্রি গাজিা 
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৪. ক্রকাজনা েেেযা হট  কী করটত হটে? 

 

 

কর্িউর্নটটরভরিক ররটপা ড করার পেরত (রেরেআরএে) 

 

েেটচটয় কার্ ডকর েযেস্থাগুট া কর্িউর্নটটর অংশগ্রহজর্র র্ের্ত্তজি 

একটে ততরর করা হয় এিং িা সেন্ডার, প্ররতের্িিা, ির্ ি, েয়ে ো 

অনযানয পররচটয়র কারটণ োভডাইভাররা ররটপা ড করার সক্ষটে সর্সি 

োধার েম্ম খীন হটত পাটরন ক্রসসি রচরিত করা এেিং িাধ্া দরূ করার 

জনয েজয়াজনীয় িযিস্থা গ্রহর্ করার ক্রেজে সহায়িা কজর।   
 

েেটচটয় কার্ ডকর পেরতগুক্র াসত উটদ্বগ প্রকাি ো ক্ষরত েম্পরকডত 

অরভটর্াগ করার েনয রেরভন্ন উপায়  অে ম্বন করা হয়। অটনক 

ের্িষ্ঠান তাটের রফ্েযাক এেিং অরভটর্াগ োনাটনার েৃহির 

প্রক্তক্রয়ায় এই েযেস্থাগুট া অন্তভুডি কটর। 
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      ফট া ক্রের্িট: রভনটেন্ট সহইগে 



৪. ক্রকাজনা েেেযা হট  কী করটত হটে? 

       সকে েযাটনেটেন্ট 

 

সকে েযাটনেটেন্ট হক্র া সেই প্রক্তক্রয়া র্া ক্রকাজনা ের্িষ্ঠান 

সেফগার্ডিং এেিং সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন ও সর্ৌন হয়রারন 

েম্পরকডত উটদ্বগ িা অর্েজ াগ গ্রহর্ এেিং গতহীি অর্েজ াজগর 

ক্রের্েজি েজয়াজনীয় োড়াোটনর েনয েযেহার কটর। 
 

সেফগার্ডিং ঘ নার োটথ সংর্িষ্ট্ প্রটতযটকর রনরাপিা এেিং ে রক্ষা 

অতযন্ত গুরুেপূণ ড। 

 

সকে েযাটনেটেে েক্তেয়ায় োভডাইভাটরর অরধকার, চারহো 

এেিং ইচ্ছাটক অেিযই অোরধকার সেওয়া উরচত এেিং ঘ নার 

োটথ সংর্িষ্ট্ প্রটতযটকর োটথ অেিযই ের্ ডাোপূণ ড ও েম্মানজনক 

আচরণ করটত হটে। 
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৪. ক্রকাজনা েেেযা হট  কী করটত হটে? 

 

সকে েযাটনেটেন্ট পেরত 

 

সেফগার্ডিং ঘ না এেিং অরভটর্াটগর ক্রেজে কীোজি িযিস্থা গ্রহর্ করজি হয় প্রটতযটক ক্র ন িা ে ঝটত পাটর সকে 

েযাটনেটেন্ট পেরতক্রি িা রনক্তিত করা হয়। সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন ো সর্ৌন হয়রারনর (এেইএএইচ) 

অরভটর্াটগর ক্রেজে সফৌেোরর অপরাজধ্র স্বপটক্ষ প্রোণ থাকট  সকেট  কীভাটে সফৌেোরর োে ার েনয 

োতীয় কতৃডপটক্ষর কাটছ সরফার করটত হটে সেই তথয এই পেরতগুক্র ার িজধ্য অন্তভুডি করা উরচি।  
 

এছাড়াও এেইএএইচ এর োভডাইভারটের কীভাটে োনেম্মত সেো পাওয়ার জনয সরফার করা র্ায় সেসি 

তেযাি ী এই পেরতটত অন্তভুডি করা উরচত। উোহরণস্বরূপ, একেন োভডাইভাটরর রচরকৎো, আইরন ো 

অনযানয সেোর প্রটয়ােন হটত পাটর। তটে ক্রকাজনা োভডাইভাটরর তথয সকে  তখনই সিয়ার করা উরচত র্রে 

র্ির্ন সেোগুট া ক্রপজি চান এেিং েম্মরত প্রোন কটরন। 
 

পেরতগুক্র া অেিযই স্থানীয় আইন এেিং েোে ক যাটণর সপ্রক্ষাপট র উপর রভরি কটর ততরর করটত হটে। 
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৪. ক্রকাজনা েেেযা হট  কী করটত হটে? 

 

তেন্ত 

সেফগার্ডিং ঘ নার অেযন্তরীর্ তেটন্ত সংর্িষ্ট্ ের্িষ্ঠাজনর নীরত ো আচরণরেরধ  ঙ্ঘক্রনর র্িষয়সিূজহর উপর 

ক্র াকাস করা হয়। এগুট া সকাটনা সফৌেোরী অপরাটধর তেন্ত নয়। 

 

তেন্ত অেিযই প ঙ্খান প ঙ্খ, সগাপনীয়, রনরটপক্ষ, েস্তুরনষ্ঠ এেিং সটঠক সিজয় হটত হটে এেিং এর েনয রেটিষ 

প্ররিক্ষণ, েক্ষতা এেিং র্িজশষ জ্ঞান প্রটয়ােন। 

 

ের্িষ্ঠানসিূহ রেিে তেটন্তর রনটেডরিকা ক্রেজক উপকত ি হজি পাজর। 
 

তেন্ত পররচা নার জনয ের্িষ্ঠানগুজ ার রনটেটের েক্ষতা এেিং অরভজ্ঞতা না োকজ , তেন্ত করার েনয তারা 

োইটরর রেটিষজ্ঞটের  ুক্ত করটত পাটর। 

 

ক্রকাজনা অরভটর্াটগর ক্রেজে আইন  ঙ্ঘন হওয়ার প্রোণ োকজ  ের্িষ্ঠাজনর সকে েযাটনেটেন্ট পেরত অনুসরর্ কটর 

সফৌেোরর তেটন্তর েনয সকেট  কতৃডপটক্ষর কাটছ সরফার করটত হটত পাটর। 
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সেফগার্ডিং জার্ন ি’র ক্রেজে সর্ েূ  রেষয়গুজ া েটন রাখা প্রটয়ােন 

 

• সেফগার্ডিং হক্র া ক্ষেতার অপেযেহার িাধ্যজি ের্িষ্ঠাজনর কেী এেিং/ো েহটর্াগী কিত িক েিংঘট ত ক্ষরতর র্িরুজে িযিস্থা 

গ্রহর্ এিং এ ধ্রজনর সম্ভািয ক্ষরত সথটক োন ষটক রনরাপে রাখা।  
 

• সর্ৌন সিাষণ, রনর্ ডাতন এেিং হয়রারন সর্টকাক্রনা ের্িষ্ঠাজন, সর্টকাটনা স্থাজন ঘ টত পাটর। 

 

• ের্িষ্ঠানসিূহজক ে ঝটত হটে সর্ তাটের ের্িষ্ঠাজনর ক্রকাোয়/কাটের কাটছ ক্ষেতা রটয়টছ এেিং সনিতিতন্দজক েম্মান ও 

েোেরেরহতার েিংসৃ্করত ততরর করটত হটে। 
 

• ের্িষ্ঠানসিূহজক রনয়রেতভাটে সেফগার্ডিং িানদজণ্ডর রভরিটত রনটেটের েূ যায়ন করটত হটে, সেফগার্ডিং ঝ ুঁ রকসিূহ 

র্নরূপর্ করটত হটে এেিং পুজরা ের্িষ্ঠাজনর জনয সেফগার্ডিং পররকল্পনা ততরর ও ির্নটর করটত হটে। 
 

• সেফগার্ডিং োনেণ্ড, নীরতো া ও পেরত, পররচা না ও েোেরেরহতা েযেস্থা, সর্াগাটর্াগ, র্শখন ও উন্নয়ন, োনে েম্পে 

রেভাগ, কে ডেূচীর পন্থা, রের্য়া ও সর্াগাটর্াগ, তহরে  েিংেহ, অিংিীোররে এেিং আইরেট -র োধযটে েেে ের্িষ্ঠাজনর জনয  

সেফগার্ডিং কার্ ডকর করটত হটে।  

  

• সেফগার্ডিং সম্পর্কিি  ঙ্ঘটনর ঘ না সোকাটে া করার েনয ের্িষ্ঠাজনর েেস্ত কেী, েহটর্াগী এেিং কর্িউর্নটটর 

সদসযজদর জনয েহেগেয েযেস্থা প্রটয়ােন। ের্িষ্ঠানসিূজহর জনয েষ্ট্ সকে েযাটনেটেন্ট এেিং তেন্ত পেরত প্রটয়ােন। 



ক্রস গার্িিং েম্পরকডত আরও েহায়তা,  ু  ও ররটোটে ডর েনয 

RSH ওটয়েোই  সেখ ন: safeguardingsupporthub.org 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

এই নরথট  র্ িরােয েরকাটরর ইউটক এইট্র অথ ডায়টন ক্রস গার্িিং ররটোে ড এেিং োটপা ড হাে কে ডেূচীর অধীটন ততরর 

করা হটয়টছ।  এই নর্েজি েকার্শি েতােত, এেিং এটত  অন্তেুিক্ত তথয  র্ িরােয েরকাটরর নয় অথো তাটের দ্বারা 

অন টোরেত নয়, এেিং এই েতােত ো তথয ো সেগুক্র ার উপর সকাক্রনা রনভডরতার েনয র্ িরােয েরকাটরর ক্রকাজনা দায় 

ক্রনই । 

 

এই েকাশনাটট ক্রস গার্িিং রেষয় েম্পটকড োধারণ রেকরনটেডিনা র্হজসজি কে ডেূচী, এর কনটোট ডয়াে েেেয এেিং েৃহির 

একাট্রেক ও সপিাোর িযক্তক্তিগ ি কিত িক প্রস্তুত করা হজয়জে। 
 

আরও তথয োনটত চাইট  ো ক্রকাজনা প্রশ্ন থাকট  সর্াগাটর্াগ করুন veronica@rshub.org.uk 

 

mailto:veronica@rshub.org.uk


 


