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Cinsel Sömürü, İstismar ve Cinsel Tacizden (CSİT) 

Hayatta Kalanların/Mağdurların Katılımı 

Bu ipucu sayfası, CSİT’ten hayatta kalanları/mağdurları politika yapma sürecine dahil ederken 

iyi uygulamaları anlamak üzere hızlı bir referans olması için hazırlanmıştır1. Bu belge, 

kuruluşların hayatta kalanlarla/mağdurlarla çalışırken sorması gereken soruların ve önemli 

noktaların bir listesini sunar. 

Hayatta kalanlar/mağdurlar cinsel sömürü, istismar ve cinsel taciz (CSİT) konusunda politika 

oluşturulmasına önemli katkılarda bulunabilir. Ancak anlamlı bir katılım, politika yapıcıların, 

daha fazla zarara yol açmadan hayatta kalanların/mağdurların seslerinin duyulmasını 

sağlamak için uygun ve sorumlu bir şekilde hareket etmelerini gerektirir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Bu ipucu sayfası Kaynak ve Destek Merkezi için yazılmış bir rapordan uyarlanmıştır: KDM (2020) Cinsel 

sömürü, istismar ve cinsel tacizden (CSİT) hayatta kalanların/mağdurların katılımında iyi örnekler. 

https://safeguardingsupporthub.org/best-practice-engaging-survivors-sexual-exploitation-

abuse-and-sexual-harassment (Bağlantı İngilizce kaynağa yönlendirir. 

Neden hayatta kalanların/mağdurların 

katılımını sağlamalıyız? 

• Kuruluşlar, hayatta kalanların/mağdurların 

görüş ve deneyimlerini ciddiye almak 

konusunda etik ve ahlaki bir sorumluluğa 

sahiptir. 

• Hayatta kalanlar/mağdurlar deneyimleri 

itibariyle uzmandır ve neyin işe yarayıp 

neyin yaramadığını herkesten daha iyi 

bilirler. 

• Politika ve değişime katkıda bulunmak, 

hayatta kalanların/mağdurların 

iyileşmelerine ve kendilerine değer 

verildiğini hissetmelerine destek olabilir. 

• Hayatta kalanların/mağdurların katılımını 

sağlamak, çalışmanın konuyla ilgili ve etkili 

olmasını sağlayabilir. 

• Çalışanlar ve kuruluşlar CSİT’i hayatta 

kalanların/mağdurların bakış açısından 

anladıkları zaman rollerinde daha etkin 

olacaklardır. 

Hayatta kalanları/mağdurları ne zaman 

sürece dahil etmemeliyiz? 

• Hayatta kalanlar/mağdurlar hala fail(ler)den 

dolayı acil risk altındaysa. 

• Kuruluşunuz, katılım esnasında ve 

sonrasında hayatta kalanları/mağdurları ve 

bildirimde bulunanları korumak ve güvence 

altına almak için doğru politika ve 

prosedürlere sahip değilse. 

• Katılım zarara neden olacaksa veya hayatta 

kalanları/mağdurları hem faillerden hem de 

topluluktan veya hükümetlerden zarar 

görme riski altında bırakacaksa (Örneğin, 

sesini yükseltmenin hapis cezası veya yasal 

statü kaybı gibi sonuçları olması) 

• Katılım sadece kuruluşa fayda sağlamak 

içinse ve hayatta kalan/mağdur odaklı 

değilse. 

• Kuruluşunuzun, hayatta kalanların/ 

mağdurların önerilerini uygulamaya 

çalışmak gibi bir niyeti yoksa. 
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Aşağıdaki tablo, hayatta kalanların/mağdurların katılımını planlama konusunda kuruluşlara yol 

göstermek amacıyla hazırlanmıştır. Bu kapsamlı bir liste değildir ancak hayatta 

kalanların/mağdurların katılımının neleri gerektirdiği konusunda düşünmeyi kolaylaştırması 

amaçlanmıştır.23 

Güvenli ve erişilebilir bir ortam yaratın 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 Boezio, G., n.d. Landmark UN Security Council Resolution 2467 (2019) adalet ve hesap verebilirliğin 

güçlendirilmesi ve çatışma kaynaklı cinsel şiddetin önlenmesi ve müdahalesinde hayatta kalan/mağdur 

odaklı yaklaşıma çağrı, 29 Nisanl 2019. Birleşmiş Milletler 

https://slavefreetoday.org/journal_of_modern_slavery/v2i1a2_Rise_Unite_Support_Doing_No_Harm

_in_the_AntiTrafficking_Movement_countryman_roswurm.pdf (Bağlantı İngilizce kaynağa yönlendirir.) 
3 Countryman-Roswurm, K. (2015). Yüksel, birleş, destekle: Kaçakçılık karşıtı hareket içerisinde “zarar 

vermeme. Slavery Today Journal: A Multidisciplinary Journal of Human Trafficking Solutions, 2, 1. URL 

https://slavefreetoday.org/journal_of_modern_slavery/v2i1a2_Rise_Unite_Support_Doing_No_Harm_i

n_the_AntiTrafficking_Movement_countryman_roswurm.pdf (Bağlantı İngilizce kaynağa yönlendirir.) 

Faydalı Tanımlar: 

 

• Hayatta kalan/mağdur odaklı yaklaşım: Önleme ve müdahalenin ayrımcı olmamasını 

ve özellikle risk altında olan veya CSİT için özel olarak hedef alınabilecek gruplar da dahil 

olmak üzere, hayatta kalanların/mağdurların haklarına, ihtiyaçlarına ve isteklerine saygı 

gösterilmesini ve öncelik verilmesini sağlamak. 2 

• Hayatta kalan/mağdur liderliğinde yaklaşım: Hayatta kalanları/mağdurları hem kendi 

yaşamlarında hem de maruz bırakıldıkları ve üstesinden geldikleri istismar ve/veya 

sömürü biçimine karşı daha geniş bir hareket içerisinde liderlik rolü üstlenmeleri için 

donatan ve güçlendiren yaklaşım. 3 

• Travma duyarlı yaklaşım: Travmanın yaygın etkisini kabul eden ve iyileşme için 

potansiyel yolları anlayan yaklaşım. Bu, travmanın belirti ve semptomlarını tanımayı; 

travma hakkındaki bilgileri politikalara, prosedürlere ve uygulamalara tam olarak entegre 

etmeyi ve yeniden travma yaşamayı aktif olarak önleme amacını içerir. 

Hayatta kalanlar/mağdurlar ve bildirimde bulunanlar için çocuk ve yetişkin güvenliği 

önlemlerinin alındığından emin olun. Çocuk ve yetişkin güvenliği politikanız ve 

prosedürleriniz güncel ve yeterli mi? Katılım sırasında veya sonrasında yaşanan bir olayın açığa 

çıkması durumunda hayatta kalanları/mağdurları desteklemek için bir süreciniz var mı? 

Güvenlik planlamasının uygulandığından emin olun. Katılımla ilgili bir risk değerlendirmesi 

yaptınız mı? Katılım sırasında ve sonrasında kişisel güvenlik planlarını geliştirmek için hayatta 

kalanlar/mağdurlar ve personelle/kolaylaştırıcılarla birlikte çalıştınız mı?  

Görüşme sırasında herhangi bir şeyden etkilenmeleri durumunda hayatta 

kalanlara/mağdurlara destek sağlandığından emin olun. Hangi hizmetlere ihtiyaç var? 

Kimlerle bağlantı kurmanız veya ilişkiye geçmeniz gerekiyor? Çocuklar için özel önlemler almayı 

düşündünüz mü? Hizmetler için nasıl ödeme yapılacağını düşündünüz mü? 

Ortamın erişilebilir ve kapsayıcı olmasını sağlayın. Farklı bölgelerden veya geçmişlerden gelen 

hayatta kalanları/mağdurları nasıl dahil ediyorsunuz? Hayatta kalanları/mağdurları, görüşme 

yerine ulaşım konusunda nasıl destekliyorsunuz? Çocuk bakımını üstlenen ebeveynleri, engeli 

olan kişileri veya diğer grupları katılım sağlamaları için nasıl destekleyeceksiniz? 

Gizliliği ve anonim kalabilmeyi sağlayın. Hayatta kalanlar/mağdurlar katılım sağlarken 

kimliklerinin açığa çıkması riski altındalar mı? Çalışmayı anonimleştirip kişisel deneyimlere 

ilişkin tanımlayıcı unsurları ortadan kaldırıyor musunuz? 

https://slavefreetoday.org/journal_of_modern_slavery/v2i1a2_Rise_Unite_Support_Doing_No_Harm_in_the_AntiTrafficking_Movement_countryman_roswurm.pdf
https://slavefreetoday.org/journal_of_modern_slavery/v2i1a2_Rise_Unite_Support_Doing_No_Harm_in_the_AntiTrafficking_Movement_countryman_roswurm.pdf
https://slavefreetoday.org/journal_of_modern_slavery/v2i1a2_Rise_Unite_Support_Doing_No_Harm_in_the_AntiTrafficking_Movement_countryman_roswurm.pdf
https://slavefreetoday.org/journal_of_modern_slavery/v2i1a2_Rise_Unite_Support_Doing_No_Harm_in_the_AntiTrafficking_Movement_countryman_roswurm.pdf
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Duyarlılık, anlayış ve derinlemesine düşünme ile katılım 

 

  

Ortamın erişilebilir ve kapsayıcı olmasını sağlayın. Farklı bölgelerden veya geçmişlerden 

gelen hayatta kalanları/mağdurları nasıl dahil ediyorsunuz? Hayatta kalanları/mağdurları, 

görüşme yerine ulaşım konusunda nasıl destekliyorsunuz? Çocuk bakımını üstlenen 

ebeveynleri, engeli olan kişileri veya diğer grupları katılım sağlamaları için nasıl 

destekleyeceksiniz? 

Gizliliği ve anonim kalabilmeyi sağlayın. Hayatta kalanlar/mağdurlar katılım sağlarken 

kimliklerinin açığa çıkması riski altındalar mı? Çalışmayı anonimleştirip kişisel deneyimlere 

ilişkin tanımlayıcı unsurları ortadan kaldırıyor musunuz?  

 

Süreçler hayatta kalanlar/mağdurlar liderliğinde yürütülmeli ve tasarlanmalıdır. Hayatta 

kalanların/mağdurların, katılım ve politika ve programların tasarlanması süreçlerinde nasıl 

liderlik edebileceklerini ve daha fazla zarara yol açmayacak şeklinde rol alabileceklerini 

düşündünüz mü? Hayatta kalanlara/mağdurlara hangi yöntemlerin onlar için işe yaradığını 

sordunuz mu? 

Katılım ve kullanılan her türlü görüntü, alıntı veya yazılı çalışma için bilgilendirilmiş 

onay alındığından emin olun. Katılımın ve onayın neleri içerdiğini hayatta kalanın/mağdurun 

anlayabileceği şekilde açıkladınız mı? İstedikleri zaman katılımlarını durdurabileceklerini 

açıkladınız mı? Görsellerin, alıntıların veya yazılı çalışmaların nasıl kullanılacağını ve bunları 

kimlerin göreceğini açıkladınız mı? Herhangi bir çalışma çevrimiçi olacak mı veya kamuya açık 

bir belgede basılacak mı? 

Beklentiler konusunda açık, dürüst ve gerçekçi olun. Elinizdeki kaynaklar ve zaman dilimi 

itibariyle neler başarabileceğiniz konusunda gerçekçi misiniz? Katılımdan ne beklendiği 

konusunda açık ve net misiniz? Hayatta kalan/mağdur, sizin rolünüz ve var olan sınırlılıklar 

konusunda net mi? Arayacağınızı, mesaj atacağınızı veya bilgi göndereceğinizi söylediniz mi? 

Eğer öyleyse, bunu yaptığınızdan emin olun. 

Süreç öncesindeki ve sonrasındaki iletişim açık ve samimi olmalıdır. Hayatta 

kalanlarla/mağdurlarla kurulan iletişim onları rahat hissettiriyor mu? Süreci, neler olacağını ve 

gereken takip sürecini açıkladınız mı? Sesiniz ve beden diliniz dostça mı? Kendi önyargılarınız ve 

taraflılığınızın kişilerle iletişimi nasıl etkileyebileceği üzerinde düşündünüz mü? 

Hayatta kalanlara/mağdurlara nasıl katılım sağlamak istedikleri konusunda farklı 

seçenekler sunun. Hayatta kalanların/mağdurların katılımını sağlamanın farklı yollarını 

düşündünüz mü (yazılı çalışma, ses, sanat temelli vb.)? Hayatta kalan/mağdur farklı seçenekleri 

ve sahip olabileceği farklı rolleri veya farklı şekillerde katkı sunabileceğini anlıyor mu? 
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Kaynak sağlama ve esneklik 

 
Hayatta kalanların/mağdurların katılımını sağlamak için personel ve zamanlama 

konusunda gerçekçi olduğunuzdan emin olun. Özellikle çocuklarla ve engeli olan kişilerle 

çalışırken, katılımı desteklemek için yeterli sayıda nitelikli çalışanınız var mı? Beklenmedik 

değişiklikler için acil durum planlaması yaptınız mı? Örneğin, hayatta kalan/mağdur son anda 

görüşmeye gelmezse ancak katılım göstermeyi de istiyorsa ne yapacaksınız? Yeniden bir 

görüşme ayarlayabilir misiniz? 

Katılımın maliyetini göz önünde bulundurun. Katılımı sağlamak için yemek veriyor 

musunuz? Mekan masrafları olacak mı? Ara vermek veya kısa görüşmeler yapmak için başka bir 

alana daha ihtiyacınız var mı? Tercümana ihtiyacınız var mı? 

Hayatta kalanların/mağdurların uzmanlıklarını maddi olarak karşılayın. Hayatta 

kalanlara/mağdurlara, ayırdıkları vakit için ödeme yapıyor musunuz? Seyahat ve konaklama 

masrafını karşılıyor musunuz (hayatta kalanlar/mağdurlar toplantı yerine gitmek için bu 

masrafların önden karşılanmasına ihtiyaç duyabilir)? Çocuk bakımı sağlıyor musunuz veya 

çocuk bakımı masraflarını karşılıyor musunuz? 


