
ة إرشادية   نشر

  

 ي   الآمنالإعلام والاتصالات 

ي إثيوبيا 
ي ف 
 لمنظمات المجتمع المدن 
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ي إثيوبيا 
 
ي ف

على   يمكن لوسائل الإعلام والاتصالات أن تساعد منظمات المجتمع المدن 

 رفع أصوات أفراد المجتمع  •

اتقيام بلل الدعوة • ي   تغيي 
 الأنظمة  أو  السلوك أو  السياسة ف 

ي  المجتمع منظمات  بي     التعلم تعزيز  •
  المدن 

   نظمةتحسي   الوعي العام بالأنشطة والصورة العامة للم •

 كونة التحلي بالمساءلة والشفافية أمام الجهات المانحة والجهات الم •

 جمع الأموال  •

 

ستخدم 
ُ
 :مختلفة للتواصل مع الجماهي   رائقطت

الت   فعالياتال • فعاليات   ، منتديات  ،    شبيكالميدانية: 

 حملات مجتمعية ومحادثات جماعية 

 

وسائل الإعلام: التلفزيون ، الراديو ، المطبوعات )الصحف   •

 )... 

والمواقع   • الاجتماعي  التواصل  وسائل  الرقمية:  المنصات 
ات الإخبارية الإل ي ويوتيوب والنشر

ون  يد الإلكير ونية والير
كير

 

د  مخاطر ال
ّ
ي تهد

  والاتصالات الإعلامي  الناتجة عن العمل  ون صال الت 

د   مخاطر ال  تصاحب
ّ
ي تهد

 الصون   بشأن  مخاطر ال. قد تنشأ  ي   لفمخت ال  والجمهور والرسائل    الاتصال   ووسائلالمختلفة وسائل الإعلام    الصون  التر
 عندما: 

ظهر جانبًا    لا  •
ُ
ي ت
نامج وأفراد المجتمع )مثل الصور الرسومية أو الصور التر ي الير

تحافظ مواد الاتصال عل كرامة أو خصوصية المشاركي   ف 
ا فقط من القصة(

ً
 واحد

ي وسائل الإعلام يُسلط عليه الضوء    للإساءةقد يكون عرضة ما فل أو شخص ط •
 ف 

ي الموافقة المسبقة قبل استخدام م •
 علومات و / أو صور الشخصلا يتم تلقر

  تعرّف علال  فيمكن بذلك  فيها )عل سبيل المثال ، مشاركة الأسماء والمواقع    إليهم  المشار لا تحمي مواد الاتصال سلامة الأشخاص   •

ا للانتقام أو الاستبعاد( 
ً
 الأشخاص أو يصبحوا أهداف

اعات المحلية  • ي الاعتبار التوترات أو الي  
 الاتصالات لا تأخذ ف 

سم بالشمولدم الاتصالات لغات تستخ •
ّ
 أو غي  مناسبة محليًا لا تت

 قد "تعيد الاتصالات الصدمة" / تعيد ذكريات الأذى أو الإساءة للأشخاص الذين يشاركون قصصهم •

 المجتمعات / الموظفي   حول معلومات  العدم وجود أنظمة للحفاظ عل خصوصية وسرية  •

ونالذين يت  ، تعزز الاتصالات الأفراد وعملهم •
ّ
وي    ج)مثل ال لأعراف الاجتماعيةل  صد ي يتعرض لها الأفراد    ير 

المبكر( دون مراعاة المخاطر التر

 المعنيون

  

ة الإرشادية الىتهدف   ي إثيوبيا على تحديد وإدارة مخاطر الاستغلال     هذه النشر
 
ي ف

 
 والتحرش الجنسي   نتهاكوالا مساعدة منظمات المجتمع المدن

(SEAH) ها من ي تسببها  والإساءةالأذى  أشكال وغي 
 .الاتصالجراء العمل الإعلامي و المنظمة   الت 
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ي ط
ي مجالأعمالك  لجعل   رقثمان 

 
  آمنة  تالإعلام والاتصالا  ف

  على المخاطر  اتبع النهج القائم •

د   مخاطر التقييم    •
ّ
تهد ي 

ب  الصون  التر يُعت     الإعلامي   عملكفيما 
رت الاتصالا و    .حتر لا تسبب أي ض 

لخطر    • المعرضي    أولئك  وحماية  سلامة  لصالح  القرارات  أن  ضمان 

ار والانتهاكات الأخرى. والتحرش الجنسي  نتهاك والا  الاستغلال  والأض 

اسأل: هل كشف وجه الشخص واسمه وقصته يشكل أي خطر عل    •
ي للا هل هناك مخاطر    الفرد أو الأشخاص من حوله؟

نتقام أو تداعيات ف 
 المجتمع؟ إلخ. 

الزملاء     • من  المشورة  اطلب   ، التفاصيل  من  مزيد  إلى  تحتاج  عندما 
 أو ممثلي المجتمع. 

 المحليي  

، مع توسع الوصول إلى التكنولوجيا  لجمهور أوسع  عرضذكر أن التت   •

ستتمكن المجتمعات  أن  ض  افير المخاطر.  من  يزيد  قد  من    الرقمية، 
نت  !الوصول إلى الإنير

 

ي السياسات ية الإعلامالأعمال تضمي    •
 
 والاتصالات الآمنة ف

فتالخاصة بك   صونالأكد من أن سياسة ت • ي قد تسببها ب عير
ار والإساءات التر   الاتصالت. و  يةالإعلام الأعمالالأض 

ن   • ي الاتصالات عل دراية بمسؤوليات    الصونضمِّ
الخاصة بك. تأكد من أن موظق  ي سياسات وإجراءات وسائل الإعلام والاتصالات 

ف 
ي  والتحرش الجنسي    نتهاكوالا   الاستغلال، وأنهم يفهمون مخاطر    المنوطة بهم   الصون

الجهة التنسيقية  ويمكن أن يطلبوا من    ملهم عف 
ه المعنية بالصون ي حالات عدم اليقي   المشورة  ا أو غي 

 . ف 

( العمل  • قبل أن يبدأ الموظفون، أو أولئك الذين تم التعاقد معهم لتقديم أعمال الاتصالات )مثل المصورين، وصانعي الأفلام، والصحفيي  
ن باتباع مدونة قواعد  يفيد بأنهم قد قرأوا وفهموا وسيقومو   إقرار والتوقيع عل    جلسة إحاطة بشأن الصون  تك، تأكد من تلقيهم  نظممع م

 .السلوك

 :بعض الخطوط الحمراء الواضحة ، عل سبيل المثال  ضع •

o  ي
ي الطابع الجنسي علتيجب عدم استخدام الصور التر

ا  الأشخاص ضق 
ً
 )مثل العُري(    مطلق

o  ي للأغراض الفردية و
ي تم جمعها لأغراض منظمات المجتمع المدن 

ا استخدام الصور واللقطات التر
ً
ي أبد

لا يجب مشاركتها  لا ينبع 
 عل حسابات وسائل التواصل الاجتماعي الشخصية

والذين سيكون لديهم حقوق    ،فعالياتاتفق مع أولئك الذين تم التعاقد معهم لتقديم أعمال الاتصالات، أو أولئك الذين تمت دعوتهم إلى ال

عل أن النشر يجب أن يظل للاستخدام  التشديد  لمصورين أو الصحفيي   فقط، فتأكد من  لنشر عل الصور والمعلومات. إذا كانت حقوق النشر  
 .المقصود فقط

  كن •
 
 مستعدا

   دخلك تكون  ييجب أن   •
ً
ي بعض الحالات، قد يتعرض أولئك  شكل أي خطر عل الشخص الذي تجمع القصة منه أو  يولا    ا آمن

للآخرين. ف 

ي حالات أخرى ، قد  
". ف  ي ي أعمال الاتصالات الخاصة بك إلى مخاطر عند التحدث إلى شخص إعلامي أو "شخص خارجر

الذين يشاركون ف 
ي حصولهم عل أموال مقابل قصتهم

  .يُشتبه ف 

ي تعمل فيها؛ لا  •
ي المنطقة التر

 . تثي  الانتباه أو المخاطرة دون داعكن عل دراية بالأعراف الاجتماعية ف 

؟ هل   قائد تحقق: هل من المقبول التحدث إلى النساء بمفردهن؟ ما هو نوع الملابس المناسب؟ هل أحتاج إلى مراجعة   • المجتمع المحلي
جم المناسب؟؟ ما هي لغة الجسد المقبولة؟ ما هي التقاط الصور أو  فيلم المساحة آمنة ومريحة؟ هل يسمح لىي بتصوير   اللغة أو المير

ي حال تسبب موظفوك أو عمل  للإ لديك نظام   •
ي حال صادفتك قصة إساءة أو مضايقة أو عنف، أو ف 

بلاغ وإجراءات استجابة مناسبة ف 
ار والتجاوزات. يمكن أن يشمل النظام الجنسي  والتحرش  الجنسيي    الانتهاك و  الاستغلالبالاتصالات  ها من الأض   :أو غي 

o  ي وكيفية الإبلاغمعلومات لأ
ي منظمات المجتمع المدن 

 عضاء المجتمع حول ما يمكن توقعه من موظق 

1
تحديد مخاطر الاستغلال 

والتحرش الجنسي نتهاكوالا

والرسالة والجمهوروسيلةلل

2
للمخاطرالاستجابة
.رتهاوإدا . 

3
تحديد المخاطر الجديدة 

تكيف ال.عند ظهورها
وإدارة المخاطر 

.الجديدة
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o  طة والمنظمات معلومات للموظفي   عن أقرب نقاط الخدمة / مراكز المساعدة ذات الصلة، مثل المكاتب الصحية ومراكز الشر
ي يمكنها تقديم الدعم

 .الأخرى التر

  

مة ومتوازنة فلتكن •  رسائلك محي 

م قيمة وق • ث عنهمجميع الأشخاص الذين    -كرامة    - در احير
ّ
 .تتحد

ي   •
القوالب النمطية ، أو تحط   ديمتتجنب استخدام المصطلحات والصور التر
ء إليهم أو تخجلهم.   والقوة    فاعليةتسليط الضوء على المن قدر الناس أو تسي

 . والمرونة

 . لموقعبحسب ااستخدم لغة )لغات( مناسبة  •

ي / الأشخاص   •
ات الشخصية. شجع الشخص المعت  عل  المعنيي    تجنب التحي  

ن تجارب  هم الخاصة. اقرأ ملاحظاتك مرة أخرى عل الأشخاص الذين  التعبي  ع
 تجري مقابلات معهم للتأكد من أنك قد التقطت قصتهم بدقة. 

التقاط  • يريدون  ي 
التر الطريقة  حول  مدخلات  بتقديم  للأشخاص  اسمح 

  .صورهم بها

ي قصة أو تستخدم الصور خارج سياقها. يمكن أن يؤدي التصوير   •
لا تبالغ ف 

 تك(. نظمالدقيق إلى زيادة تعرض الشخص للمخاطر )وقد يثي  تساؤلات حول سمعة مغي  

 حماية خصوصية الناس وسريتهم •

ا أن يفهم الأشخاص الذين تجمع المعلومات منهم   •
ً
ام الخصوصية والشية أمر بالغ الأهمية عند تطوير مواد الاتصال. من المهم أيض احير

ام خصوصيتهم وسريتهم أن   . يأمر جوهر  احير

ي تم جمعها من الأشخاص إذا كان من الممكن أن تعرض الشخص للخطر.  •
ا مشاركة المعلومات التر

ً
ي أبد

 لا ينبع 

ورةلا تستخدم الأسماء الكاملة أو أي معلومات يمكن   • ي اعتبارك  أن تحدد مكان الشخص. عند الض 
الوجوه و / أو إعادة   غشيةت، ضع ف 

ي  المقطع تعديل
 . لهم الصونر

اكإن الآمن  إذا قررت أنه م فلا تعرض وجوههم أو أي معلومات  ،  ي شكل من أشكال العنف أو الإساءةمن أ  ات/ الأشخاص الضحايا / الناجي     سرر
 .تعرّف عن هويتهميمكن أن 

ة )نموذج  • ي اثيوبيا    مركز   من موافقةال اجمع الموافقة المستني 
 
 (هناالموارد والدعم ف

ي نظمتملحق  اللا يمكن منح  •
ي تم جمعها  ك ف 

استخدام المعلومات والصور التر
ي يكون  

ي الحالات التر
. ف  ي

ة من الشخص المعت  إلا من خلال الموافقة المستني 
 )أقل من  

ا
عامًا( أو غي  قادر    18فيها الشخص الذي يشارك المعلومات طفلً

وتر  فهم  ب  شيد عل  الموافقة  حالة    نفسهومنح  لديهم   ، المثال  سبيل  )عل 
( ، فمن الأفضل الحصول عل موافقة فكريضعف  ة أو  صحية عقلية مزمن

إلى   بالإضافة  نفسه  الفرد  أحد  من  )حيث   ينالوالدموافقة  الرعاية  مقدم  أو 
ا(. 
ً
 يوافق الشخص وحيث يكون القيام بذلك آمن

اتفاق  • أو  أو علامة  مكتوب  توقيع  من خلال  الموافقة  الحصول عل  يمكن 

ي تسجيل 
ي لفيديو / لشفهي ف 

 . تسجيل صونر

حًا لما يلي ي •
ة سرر  جب أن تتضمن الموافقة المستني 

o  ي يتم جمعها ولماذا منظمتك : ماذا ولماذا
 ، ما هي البيانات والصور التر

o ومتر   وأين البيانات استخدام سيتم كيف : وكيف ومت   أين 

o الجمهور  هو   ومن بياناته سيستخدم  من: من 

o ح ي   بما   ،البيانات  آخرون  أشخاص  يستخدم  قد   : هأن  اسرر
ي   ،اتالاقتباس  ذلك  ف 

ي   مشاركتها   تمت   التر
 الاتصالات   أو   الإعلامية  الأعمال  ف 

 والقوة والمرونة  لفاعليةا

عواقب   عن  ا  ً قصي  فيديو  مقطع  تطور  أنك  تخيل 

وي    ال  من سرد قصص  ج  ير 
ا
ي منطقة أمهرة. بدلا

المبكر ف 
من   عاني    ي 

اللوانر وي    جالالفتيات  المبكر كضحايا    ير 
الأقوى   من  ، سيكون  المجتمع  هذا  وتقاليد  لثقافة 
والأسر   الفتيات  تجارب  عل  الضوء  تسليط 

الت الممارسات  التغلب عل  ي 
ف  قليدية  والمجتمعات 

 .الضارة معًا

ا بتضمي   قصص فتيات تمكنّ 
ً
من الفرار من    قم أيض

وي    جال المجتمع    ير  وأفراد  العائلات  وحشد  المبكر 
وي    جللاتفاق والالتقاء للوقوف ضد ال   .المبكر ير 

 !نصيحة

ي إثيوبيا العمل مع أشخاص غي  قادرين  
من الشائع ف 

ي مثل هذه الحالات ، يجب  
عل القراءة أو الكتابة. ف 

قراءة الموافقة للفرد بلغته المحلية ويجب أن  
وا عل نموذج أنهم فهموا    أو يشي 

ً
يؤكدوا شفهيا

وط والأحكام  ي الشر
 .الموافقة الواردة ف 
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ي قد يتم فيها التقاط صور لمجموعات أو حشود لم يعط الأفراد موافقتهم عليها ، أطلع المشاركي   عل أن الأمر   خلال الفعاليات •
التر

 قد يكون كذلك. 

كة عل    احتمال استخدام صورتهم أو قصتهمتأكد من أن الأفراد يفهمون   • حيث لا تمتلك المنظمة حقوق نشر أو حقوق نشر مشير
 .الصور أو المعلومات

 

ي  يمكن 
 
ا طوعيةالرجوع ف ة ويجب أن تكون دائم   !الموافقة المستني 

ي أي وقت قبل نشر معلوماتهم أو صورهم
ي رفض أو سحب موافقتهم ف 

 .يجب أن يفهم الناس أنه ليس عليهم المشاركة وأن لديهم الحق ف 

ي    دركيجب أن ي
يكتبون قصصًا عنهم وأن يكونوا عل دراية بأي  مقارنة ببعض الأشخاص الذين قد    سلطتهمموظفو منظمات المجتمع المدن 

 .ضغط قد يمثله وجودهم

ي 
 
ا على أي شخص للمشاركة ف

 
 .الاتصالاتو  العمل الإعلامي  لا تضغط أبد

 

ي تم جمعها ل  .7
 والاتصالات الإعلامي   لعملحماية البيانات الت 

 سبيل  عل وسالمة، آمنةمن تخزين الصور والمعلومات وإدراتها بطريقة  تأكد  •
 : المثال

o  استخدم الأجهزة المحمية بكلمة مرور 

o  دارة البياناتلإ لديك سياسات وإجراءات 

o  تدريب الموظفي   عل أمن تكنولوجيا المعلومات وخصوصية البيانات 

o  راجعة الوصول إلى البيانات الشخصية عل موظفي   محددين وم  قيد
 بانتظام من لديه حق الوصول إلى البيانات 

o   ي تجنب استخدام الصور والقصص    .سنوات(  5/ 4احذف البيانات المخزنة كل بضع سنوات )عل سبيل المثال كل
يساعد هذا ف 

ي الأصل. 
 القديمة لأغراض لم تكن مخصصة لها ف 

 

  والتحرش الجنسي  والانتهاكات من الاستغلال / كن على علم عند تضمي   أصوات الضحايا / الناجي    .8

اك الضحايا / الناجي    • ي    والانتهاكات من الاستغلال  / كن عل دراية بأهمية ومخاطر إسرر
وعمل    الإعلامي   العملوالتحرش الجنسي ف 

ة الإرشاديةالاتصالات. اقرأ   لمزيد من المعلومات.  هذه النشر

والتحرش الجنسي من مصادر أو منظمات أخرى  والانتهاكمن الاستغلال    ات/ إذا كنت تستخدم اقتباسات من ضحايا / ناجي     •
ة بشكل صحيح.   ، فتأكد من أن المنظمة الأصلية قد جمعت الموافقة المستني 

ي   ات/ تأكد من أن الضحايا / الناجي    •
يفهمون ما يوافقون عليه ، ومكان نشر قصصهم وإمكانية إعادة إنتاج قصصهم مرة واحدة ف 

 ام. المجال الع

 

 قراءة متعمقة 

ة الإرشاديةإلى الموارد التالية عند   استندنا   : وضع هذه النشر

  Child Safeguarding and  – والاتصالاتصون الأطفال    -   End Violence against Children  إنهاء العنف ضد الأطفال •

Communications   

• Girl Effect  –  المي ع  -سياسة الصون  –  Global -Safeguarding Policy  –     

ي    الحفاظ عل سلامة  –منظمة إنقاذ الطفل   •
ي مجال التواصل و   عملنا الأطفال ف 

 Safeguarding  -Save The Children  –   الإعلامف 

Children in our comms and media work 

 

 استخدام أجهزة الكمبيوتر العامة 

ي إثيوبيا مشاركة أجهزة الكمبيوتر ومحركات  
 
من الشائع ف

يوتر العامة.  الكمب الأقراص المحمولة واستخدام أجهزة 

ي مثل هذه الحالات 
عدم حفظ أي بيانات  ، تأكد من  ف 

، وأنك مسحت السجل وأنك قمت  عل الكمبيوتر 

 .بتسجيل الخروج من جميع حساباتك

https://www.end-violence.org/sites/default/files/2020-09/Guidance%20Note%20-%20Safeguarding%20in%20Communications.pdf
https://www.end-violence.org/sites/default/files/2020-09/Guidance%20Note%20-%20Safeguarding%20in%20Communications.pdf
https://dev2.girleffect.org/assets/Girl_Effect_Global_Safeguarding_Policy_2017.pdf
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/safeguarding-children-our-comms-and-media-work-handbook-save-childrens-media-and
https://resourcecentre.savethechildren.net/library/safeguarding-children-our-comms-and-media-work-handbook-save-childrens-media-and
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ي هذه القصة الخياليةتدرّب
 
 . ! فكر ف

ي عفار. قررت التحدث إلى فتاة تبلغ من العمر  مؤثرةإنتاج قصة نظمتك تريد م 
 
نامج الذي يتم تنفيذه ف عامًا تجنبت تشويه الأعضاء التناسلية    16حول الير

والديها وإرادة المجتمع. حتر إذا وافقت الفتاة عل سرد قصتها ، فهناك خطر محتمل من تعرضها للأذى أو أي شكل آخر من أشكال  إرادة    عن  غمًا رُ الأنثوية  

ف. الإ   ساءة باسم الشر

ا / تنشر   ي قدم 
ي اعتبارك  بة بنعمأم لا لحماية الفرد؟ إذا كانت الإجاالقصة  ما هي المخاطر؟ هل ستمض 

 
، كيف ستخفف المخاطر وتديرها؟ ضع ف

 جميع النقاط الثمانية أعلاه. 


